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MANAGEMENT

Enquéte

LENTREPRISE REPENSE SON ROLE

RSE Annoncée dans la future loi Pacte, la redéfinition de la raison détre de I'entreprise mobilise les acteurs
du développement durable comme les entreprises et les politiques. Espoirs et attentes avant un debat parlementaire
et une bataille de communication ot chacun devra dire quelle est san empreinte sociale et environnementale.

D runo Bonnell, dépu-
; té LREM du Rhiine,
le dit eriiment : «On a
beau le raconter avee

du sens, ou de lu mo-
tivation, le but de lentreprise est
de fuire du pognon. » Au Théitre
des Varidtds a Paris, ce 31 mad, ils
étaient des centaines i étre réunis
parla Fondation des Transitions, la
Sorbonne, la Fondation agir contre
l'exclusion et Convergences, autour
de « Lentreprise face i ses nou-
veles missions » En perspective, la
loi Pacte qui devrait éire présentée
fin juin en conseil des ministres et
quii se nourrit elle-méme des 14 pro-
positions durapport Notat-Senard
visant & mieux intégrer le social et
lenvironnement dans les probléma-
tigues des sociotés commaerciales,

RETDURMER LA CHAUSSETTE. Certains
yvoient l'oceasion de réconcilier les
Frangais avec l'entreprise, d'autres
esperent ouvrir 'entreprise aux
préoceupations de la société, 8'il est
difficile de dirve de quel eoté penche-
ra la balance, le colloque du 31 mai
a permis de mesurer les attentes
des acteurs du changement. Au-
dela de la dimension participative,
visant i conforter intéressement et
participation linanciere dans les
PME, une redéfinition de l'entre-
prise est attendue, Larticle 1833 du
Code civil pourraitainsi étre
pour inclure I'intérét des salariés
et de l'environnement, «fetour-
nons la chaussette, illustre Bruno
Bonnell, au liew o avoir la sociéteé
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anonyme conme base, que la base
soil la societe sociale et environne-
mentale et que les gens qui veulent
maing Uassument en décochant ces
responsabilités. »

Plutdt qu'un «green & social lif-
tings, le député appelle & faire de
l'entreprise i mission un «aced-
lérateur de la transformation so-
cigtle». Chez Danone, onsait depuis
Franck Riboud que «la perfor-
manece Economigie Sans progres
social n'est que barbarie et gue le
progres social sans performance
economique n'est gu'nlopies, La
croissance durable et profitable
est au ceenr des objectifs 2030 du
groupe. Depuis la nuatrition in-
fantile avec Blédina jusqu'a Les

Votre colloque sur les nouvelles missions de l'entre-
prise a réuni 400 personnes sur 1000 inscrits
le 31mai. Le signe d'une attente trés forte ?

Oui, une vraie appétence, qui correspond a une vraie
demarche chez les plus jeunes, en recherche dutilite
soctale, de valeurs.. Je n'ai jamais vu, sur ce type de
sujets, un tel succes, Cest le plus gros événement

4 gquelques semaines de fa loi Pacte. Lenjeu est que
I'entreprise a mission, avec Une vue élargie, soit plus
efficace, Pas seulement pour maitnser ses impacts

majg auss pour of frir des salutions.

Est-ce un chantier entermes de communication ?
Bien sir. Certes, le risque du green ou du social washing
existe, mais ¢'est aussi lopportunité de réconcilier
l'entreprise avec la sociéte. Certaines se comportent

Avis d’expert
S

« Il nous faut une loi ambitieuse »
GILLES BERHAULT d/elegue geéndral de la Fondation des transitions

2 Vaches, l'entreprise se nourrit
d'engagements chiffrés. «On tient
le méme discours vis-a-vis des fi-
nanciers, de la RSE et, on Uespére,
des vonsommateurs », rappelle
Emmanuelle Wargon, senior vice-
président du groupe. Les labora-
toires Pierre Fabre, appartenanta
une fondation, disposent d'un plan
d'actionnariat salarié pour assu-
rer la répartition des dividendes et
aceompagnent les pays en dévelop-
pement par des formations dans la
santé, «Nous privilégions la créa-
tion de valeur durable en preser-
vant 'enracinement régional et lo
responsabilite socictale » souligne
Pierre-André Poirier, directeur
éthigque et développement durable,

mal sur le plan social et envirannemental mais d'autres
cherchent 4 bien faire et rapidement. Lentreprise
amission existe, camme en témaignent la Camif ou
Pierre Fabre, mais{'enjeu est de changer d'échelle,
daider 'entreprise & se transformer et que ga se fasse
le mieux possible,

Faut-il des sanctions pour les mauvais éléves ?

Il Falit un peu de contrainte, mais je suis plutdt favorable
adesincitations. On peut, en termes de gouvernance,
impliquer plus les salanés. Etcela doit concerner toutes
les entreprises, pas que les grandes. Avec une ambition
triple 0 0 exclusion, 0 déchet et O carbone. [ nous

faut une loi ambitieuse, pas tiede. Cela peut donner
envie daller dans 'entreprise pour participer & laction,
inventer des solutions et créer de la qualité de vie.
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IL N'Y A PAS
QUE LE PROFIT
DANS LA VIE !

Wt
WHI,
WO

Pour la Camif, son président Emery
Jacquillat témoigne qu'il a pu re-
laneer lentreprise en s'instaliant a
Niort afin de bénéficier des garan-
ties d'emprunts par les pouvoirs
locaux. L'emploi régional est clé
dansson modele d'affaires : « L im-
pact est le socle de base de Uentre-
prise i misston, explique le patron,
on a fravaillé denx ans sur notre
raison d étre qui est d’étre au he-
néfice de I homme et de la planéte.
Mais quand la mission est claire,
elle éelaive tout le monde.»

VISION HOLISTIQUE. Au copur de1'en-
treprise & mission, la cohérence
dans le temps et Uinterdépendance
dans la chaine de production. Eli-
zubeth Soubelet, présidente de
Squiz, a mis en vente ses gourdes
réutilisables dans 1100 maga-
sins et 20 pays en investissant
2% de son chiffre d'affaires dans
des ceuvres caritatives. Avee 60%
du produit fini fabrigué locale-
¢ ment, elle est parvenue a dpar-
gner 200 tonnes de doechets non
rocvelables. « On a fitit fe bonheur
de notre village, de nos financeurs
et de nos elients finauwx », noto-t-
alle, en rappelant qu'il st néces-
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saire d'avoir une «wision holis-
tigue» et un cadre transparent
sur les moyens d'arriver a ses
fins. Avee une note de 123 sur 200,
Squiz est 'entreprise frangaise la
micux labellisée B Corp, une cer-
tification internationale pour les
sociétés commerciales répondant
i des exigences sociétales, envi-
ronnementales, de gouvernanee ot
de transparence, « Un monvement

Sfederateur qui valorise le role au-

prés des partenaires et des fournis-
sers pour engager des deémarches
de progrés», rappelle Benjamin
Enault, son porte-parole ¢t direc-
teur d'Utopies.

Start-up laurdate de la French
Tech, meilleurs produits de I'an-
née... Linnovation responsable est
au ceeur des entreprises 4 mission.
whilles deviennent @ mission des
e les aetionnaires s'en melent»
rappelle Armand Hatchuel, profes-
seur i Parislech. Dol l'importance
d'impliquer shareholders comme
stukeholders. «La presence des sa-
lariés au conseil d administration
est un enjeu de pérennité de Uentre-
prise; cela permet de rééquilibrer le
travail face au capital», roléve Fr-
dérique Lellouche, secrétaire confi-
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dérale de la CFIT. Une enquéte du
syndicat auprés de 20000 per-
sonnes a montré que 72% dos sala-
rifts souhaitaient ftre agsocies aux
décisions les concernant.

Caroline de La Marnierre, fonda-
trice de |'Institut du capitalisme

responsable, oppose an «cupita-

listree augmenté» i la data et aux
technologies en voe d'une per-
formance linanciére, un «capita-
lisme du vivant, quasi biologigue,
s'inserivant dans la contribation
(t son écosysteme ». Cette inserip-
tion dans un tissu environnemen-
tal et social est avjourd hui atten-
due, Avee la volonté de « valoriser
el non de stigmatiser, préférant
lengagement a la norme afin de
porter une vision politigue de len-
treprises, selon Agnes Touraine,
présidente de I'Institut frangais
des administrateurs. Pour Dao-
minigue Potier, député Nouvelle
Gauche, il faut aller plus loin en re-
joigmant le modile rhénan des en-
treprises ou le respect d'une em-
preinte locale n'empéche pas de
se projeter dans le monde. 1 faut
aussi un label public pour la RSE et
que Ja transparence erpéche tout
« dumping fiscal et social ». o
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