19/09/2016 Les actionnaires, la société civile et I'entreprise... Méme combat ?, Partenaire - Les Echos Business

Consultez tous les contenus DLA PIPER
I DLA PIPER

LesEchos. s

Les actionnaires, la sociéteé civile et
I'entreprise... Méme combat ?

| LE04/07/2016 A 11:00

Muriel Goldberg Darmon : CAPITALCOM a lanceé 1'Observatoire des
Actionnaires d'Avenir a la fin de I'année 2013 afin d'encourager les
Francais a investir en actions sur le long terme.

Muriel Goldberg Darmon : CAPITALCOM a lancé I’Observatoire des Actionnaires d’Avenir a la
fin de 'année 2013 afin d’encourager les Frangais a investir en actions sur le long terme — avez-
vous le sentiment que la perception de I’entreprise a évolué dans I'opinion publique en 3 ans ?

Caroline de La Marnierre : La relation paradoxale entre les Frangais et leurs entreprises est sans
doute en train de changer. Dans un climat de méfiance généralisée a I'égard des institutions de toutes
sortes, une tendance lourde émerge sondage aprées sondage : la cote des entreprises aupres des
citoyens est a la hausse - c’est encore plus vrai pour « leur » entreprise - parce que deux réalités
toutes simples s’incrustent progressivement dans les esprits : I'entreprise prospére sera la principale
pourvoyeuse d’emplois de I'‘économie et I'entreprise responsable jouera un role entierement refondé
dans la société.

Toutefois, et voila le paradoxe, ce réchauffement ne s’accompagne pas encore d’une meilleure
appréhension par les Frangais de I'entreprise, de son potentiel de développement, de ses processus,
de ses contraintes, des instruments de son succeés. La pédagogie sur I'entreprise est chroniquement
insuffisante dans le pays et ce déficit de connaissance obére les opportunités mutuelles dont
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pourraient bénéficier les citoyens et les entreprises. Heureusement, cet état de fait n’est pas une
fatalité. Pour que les citoyens puissent, dans tous les sens du terme, s’approprier leurs entreprises, les
moyens d’action sont nombreux. Il existe en particulier un vecteur puissant qui a fait ses preuves
depuis longtemps : I'actionnariat, et tout particulierement I'actionnariat individuel.

Cette année, la saison des Assemblées Générales s’est achevée sur ce message, martelé par les
Présidents ou les directeurs généraux des plus grandes sociétés cotées du pays, tous secteurs
d’activité confondus : il faut développer en France I'actionnariat individuel et salarié ! Au sein de
I'Observatoire des Actionnaires d’Avenir, Pascal Pommier, Responsable de I'actionnariat individuel de
BNP Paribas le résume ainsi : « Etre actionnaire, c’est encore le meilleur moyen de croire en l'avenir et
de manifester sa confiance dans les entreprises ». Un appel repris sans réserve par le ministre de
I'Economie, Emmanuel Macron, invité d’honneur de I'’Association Nationale des Sociétés par Actions a
I'occasion du colloque qu’elle a organisé le 14 juin.

M. G. D. : Avez-vous le sentiment que les actions générent une forme de scepticisme de la part
des Francais et — si oui — quels sont les arguments de I’Observatoire des Actionnaires d’Avenir
pour y remédier ?

C.d. L. M. : L'humeur du public, soyons clairs, est contrastée. Les enquétes de I'Observatoire des
Actionnaires d’Avenir, qui comparent la perception et les attentes du grand public avec celles des
actionnaires individuels, peuvent en témoigner. Le grand public continue a se méfier de la Bourse. ||
pergoit 'investissement en action comme un placement trop complexe et trop risqué, alors que celui-ci
suscite la fierté de quatre actionnaires individuels sur cing. Ce que le grand public ignore trop souvent,
c’est que les actionnaires individuels, par leur engagement, exercent une influence réelle sur les
entreprises. Tel est le témoignage des émetteurs qui participent aux travaux de I'Observatoire des
Actionnaires d’Avenir. Sophie Bourlanges, Directrice de la Communication Actionnaires d’AXA le
constate - « Nos actionnaires s’intéressent de plus en plus a des sujets comme la lutte contre le
changement climatique ou 'innovation numérique. lls souhaitent étre de vrais acteurs de ces
mutations » - de méme que Loic Degras, Responsable des Relations Actionnaires Individuels et
Salariés d’ENGIE : « Nous consultons régulierement nos actionnaires individuels comme, par
exemple, récemment en amont de la COP 21 pour recueillir leurs attentes sur le climat. Cette relation
nous permet d’avancer ».

La derniére étude de I'Observatoire des Actionnaires d’Avenir confirme cette évolution : les Francgais
prennent conscience du réle étendu de I'entreprise. Pour 58% du grand public, par exemple, investir
dans les entreprises, c’est contribuer a favoriser 'emploi. Mieux informés, les actionnaires individuels
constituent une avant-garde. lls sont 81% a considérer que I'investissement permet aussi de soutenir
la recherche et le financement de I'innovation.

Certes la situation économique de 2016 laisse a désirer. Le nombre d’actionnaires individuels a reculé
depuis la crise de 2008 pour atteindre 3,5 millions d’individus alors qu’ils étaient sept millions au milieu
des années 1990. Il n’en reste pas moins que l'actionnariat individuel et salarié est une tradition
frangaise qui jalonne les grandes étapes de I'histoire économique et industrielle de notre pays. |l fait
partie de son ADN et ne demande qu’a étre réactivé, comme le souligne Patrick Renard, Directeur du
Service Actionnaires d’Air Liquide : « L'actionnariat individuel a été essentiel au développement d’Air
Liquide dés son origine, il y a plus de 100 ans. La fidélité de nos actionnaires est indissociable de notre
modéle de développement ».

Dailleurs, I'actionnariat individuel n’est pas cantonné a une élite aisée. Sa composition sociologique
reflete toutes les catégories professionnelles frangaises, on y retrouve tous les niveaux de patrimoine,
y compris les plus modestes. Pour tous les actionnaires individuels, les actions sont un

placement d’avenir avec un rendement élevé sur le long terme, dans un contexte ou la préparation de
sa retraite, a en croire une étude récente de I'lnstitut CSA, devient un enjeu majeur dés I'age de 30
ans.

Le rendement n’est qu’une incitation parmi d’autres. Ainsi, selon Jean-Régis Carof, Directeur des
Relations Actionnaires Individuels et Autorités de Marché de L'Oréal : « Devenir actionnaire, c’est
I'occasion d’embrasser une aventure collective, en ce qui concerne L'Oréal, c’est participer a 'aventure
de la Beauté ». Investir en actions, c’est aussi s’engager au service du financement et du
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développement des entreprises, en acceptant la prise de risque. Un actionnaire individuel est un
investisseur, bien sar, mais aussi un client, un salarié et surtout un citoyen sensible a I'éthique, la
bonne gouvernance, la préservation des ressources, etc. Il apporte a I'entreprise un regard extérieur
extrémement précieux. Véritable « capteur » des signaux faibles pour I'entreprise en plein
bouleversement, I'actionnaire individuel 'accompagne sur le long terme. Il favorise une meilleure
comprehension — par le management — des attentes de la société civile. Il est une partie prenante
essentielle selon Florent Gautron, Directeur des Relations Actionnaires de SUEZ : « Les actionnaires
individuels manifestent un vif intérét a I'égard de nos métiers au service de la révolution de la
ressource, vecteur d’'une croissance équitable et durable ». Au c6té des autres parties prenantes que
sont les ONG, les investisseurs, les clients, ou les salariés, I'actionnaire individuel a vocation a faire
bouger les lignes !

Créé en 2013 par CAPITALCOM, I'Observatoire des Actionnaires d’Avenir rassemble 6 sociétés
historiquement engagées en faveur de I'actionnariat individuel — Air Liquide, AXA, BNP Paribas,
ENGIE, L'Oréal et SUEZ — et 14 institutions de la Place de Paris dont DLA Piper.®
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